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RESUM
Al present article es posa de manifest qué és i quins sén els avantatges que suposa Moodle en 1'is de I'atencié a la diversitat a I’educacio secundaria. Avantatges com
I’autoaprenentatge i I’autoregulaci6 del propi aprenentatge aixi com el continu seguiment tutorial per part del professorat. Els resultats de combinar el treball a I'aula amb
un recurs proper i motivador per a I’alumnat animen a compartir i millorar aquesta experiéncia. S’exposa, també, I’experiencia didactica portada a terme a un institut
d’educacié secundaria on es va utilitzar el suport web Moodle per a treballar amb alumnes amb adaptacions curriculars individualitzades. Per a aixo es van utilitzar els
programes de lliure distribucié combinats amb altres programes educatius proporcionats pel Departament d’Educacié de la Generalitat de Catalunya com JClic, Quaderns
Virtuals, Videoteca dels CRP, etcétera.

ABSTRACT
This article shows that is and what are the advantages Moodle in the use of attention to the diversity in secondary education. Such as self-learning and self-thereto, as
well as the continued monitoring tutorial by the teacher. The results of combining classroom work with a nearby resort and motivator to encourage students to share
and improve the experience. It also presents the learning experience conducted in a secondary education institute where we used the web support Moodle to work with
students with individualized curriculum adaptations. It used programs for free distribution combined with other programs provided by the Education Department of the
Generalitat de Catalunya as JClic, Quaderns Virtuals, Video both CRP, and so on.

INTRODUCCIO

La introduccid de les noves tecnologies al mon de 1’educacié
esta prenent for¢a de manera constant 1 gradual fent-se
a D’actualitat una eina imprescindible. Les institucions
educatives aporten una inversié en recursos materials 1
formatius per a ’alumnat i el professorat. A 1’ambit del
professorat de psicologia 1 pedagogia aquestes eines encara
poden ser més utils, ja que suposen i proporcionen un
ampli ventall de recursos per a una educacido més diversa
metodologicament parlant. Recursos com el Jelic (http://clic.
xtec.net), els Quaderns Virtuals (http://www.xtec.net/qv),
els portals amb activitats educatives (www.edu365.com),
les videoteques digitals (www.xtec.cat/cgi/digital 1 la recent
www.edu3.cat) en s6n una mostra. La tasca docent amb
alumnes amb necessitats educatives especials es veu facilitada
si es realitza amb diferents suports i amb diferents metodes 1

procediments d’aprenentatges. Les noves eines informatiques
i audiovisuals faciliten enormement aquest treball.

Moodle és un sistema d’educacié virtual de lliure distribucio
(gratuit) que es manté amb la filosofia de traslladar els recursos
d’un aula presencial a un aula virtual (Jason, 2007). Entre
aquestes possibilitats en podem destacar la comunicacio entre
alumnes 1 docents, recursos, manuals, examens 1 avaluacions,
etcétera. Presenta I’avantatge d’afegir i aglutinar els diferents
recursos que les noves tecnologies poden aportar.

Per imaginar la poténcia de I’aplicatiu, el lloc base de Moodle
(www.moodle.org) consta de més de tres-cents mil usuaris
(Jason, 2007).

Figura 1. Captura de pantalla d’un curs de Moodle, en concret del lloc
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#oodle is a course management system {CMS) - & free, Open Source software package designed using
sound pedagoegical principles, to help educators creats effective online learning communities. You can
download and use it on any computer you have handy (including webhosts}, yet it can scale from a
single-teacher site to a University with 200,000 students. This site itself is created using Moodie, 5o
check out the Moodie Demonstration Courses or read the latest Moodle Buzz.

Moodte Community

Moodle has a large and diverse user community with cver 330,000 registered users on this site alone,
speaking over 70 languages in 196 countries {we have more statistics here}. The best place to start is
Using Moadle, which is where the miin international discussions are held in English, but we have a variety
of groups discussing other topics and in other {anguages.

Moodie Development

We have a long list of developers who contribute towards the development of Moodie. Start with our
developer information as well as the roadmap, the coding guide and CVS guide to access our source
cede. Most discussion can be found in Using Moodle, but we also have a Tracker where you should
report gereral bugs, feature requests, fixes and ather issues. Sensitive security problems should be
posted to the Mocdle Sacurity site, so we can deal with them appropriately,

toodle Downloads

#oodie is available 1n a varety of downlesd packages with different tevels of stability, as well as via
CVS, A number of additional modules/ plugine and language packs are also avafiable.
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Sén molts els estudis que manifesten que els alumnes milloren
el seu nivell d’aprenentatge amb el complement de Moodle a la
metodologia de treball (Nadire, 2007). Els sistemes d’aprenen-
tatge virtual sembla que milloren de manera significativa quan
el sistema és hibrid (presencial - virtual), tal i com afirmen Bra-
dfort i cols. (2007).

Per altra banda, la gran quantitat de recursos disponibles a I’ac-
tualitat generen un altre important problema: trobar i recollir els
recursos que volem emprar. Per solventar aquest problema dis-
posem d’un programari de lliure distribucié (gratuit) i de facil
gestié per ’educacié virtual: el sistema Moodle.

Moodle permet crear, organitzar i gestionar un aula paral-
lelament a la presencial on es pot fer un seguiment acurat del
treball de I’alumnat i també permet a ’alumne un procés d'au-
toaprenentatge facil i engrescador. A I’hora permet organitzar
tots els recursos externs que volem utilitzar. A continuacié es
presenta ’experiéncia amb Moodle per I’atencio a la diversitat
d’alumnes amb adaptaci6 curricular a secundaria, destacant-ne
els principals avantatges i inconvenients.

AVANTATGES DE L'ATENCIO A LA DIVERSITAT AMB
MOODLE COM A RECURS.

Els objectius que el recurs Moodle permet assolir amb I’alumnat
d’aquestes caracteristiques son els segiients:

¢ Afavorir els objectius curriculars adaptats amb el
suport de les noves tecnologies, complementant
els continguts treballats a I'aula amb un treball
paral-lel amb Moodle.
L’as de Moodle permet i facilita el treball i desenvolupament de
les adaptacions curriculars individualitzades (ACI), ja que és un
suport que permet el tractament de la informacio, procediments
i aprenentatges variats per part de ’alumnat i el professorat. Per-
met, a I’hora, I’accessibilitat dels continguts treballats a 1’aula
des de qualsevol lloc 1 en qualsevol moment.

e Aprofitar les eines disponibles al Departament
d’Educacié (Quaderns Virtuals, JClic, Videoteca,
etcétera).

Elaborar materials amb Moodle no requereix d’un temps exces-
siu per als docents. Un curs fet amb Moodle permet les revisions
peridodiques, de manera que en dos o tres anys es pot completar
un curs revisat. Per altra banda la gran quantitat de materials ja
elaborats per altres entitats sén excel-lents i Moodle permet in-
tegrar-los i seleccionar-los d’una manera agil i eficag. Il-]ustrar
els nostres cursos amb videos, activitats interactives, quaderns
virtuals...

Per altra banda, si la gran varietat de recursos disponibles no ens
satisfan, Moodle permet elaborar recursos propis, com avaluaci-
ons, qiiestionaris, Ilicons, consultes 1 enquestes,...

¢ Millorar la comunicacié individual professor/a
alumne/a (tutories individuals a través de la mis-
satgeria instantania de Moodle]}.
El sistema Moodle inclou una eina molt familiar per I’alumnat.
Un sistema de missatgeria instantania. Aquest sistema permet
la comunicacid entre professorat i alumnat rapida i facil de fer
servir. Es especialment eficag i recomanable per treballar amb
alumnat que requereix un contacte i seguiment tutorial o d’inter-
vencio psicopedagogica continuat. E] fet de enviar un missatge

de consulta al professor de psicologia i pedagogia en un mo-
ment determinat permet desangoixar I’alumnat en aquest precis
moment. Totes les converses de missatgeria queden registrades,
tant entre professor i alumnat com entre I’alumnat. Les noves
tecnologies suposen una eina més en el suport de la petita part
clinica que suposa la intervencio psicopedagogica (Gutiérrez-
Maldonado, Alsina, Carvallo, Letosa i Magallon, 2007).

¢ Millorarla comunicacié entre alumnes aunentorn
moderat pel professor/a.

Aquesta missatgeria instantania, la creacié en dos clics de fo-
rums i xats son recursos que posa a [’abast el sistema Moodle
on la comunicacid i treball cooperatiu entre alumnes és rapid
i engrescador. La tasca docent queda facilitada ja que tota la
comunicacié queda registrada i pot ser regulada i revisada amb
posterioritat. El treball cooperatiu que suposa Moodle, no nomeés
pot engrescar "alumnat, sin6 també unificar i potenciar les pos-
sibilitats d’establir vincles forts entre els docents que fan servir
aquest sistema, per exemple a ’institut d’educaci6 secundaria,
augmentant la informacio sobre el coneixement (Jameson i al-
tres, 2006).

* Potenciar la motivacié de I'alumnat a través de
les TIC.
Internet i les eines informatiques sén en entorn proper a [’alum-
nat i el qual esta molt familiaritzat amb el seu us. L’aprenentatge
en aquest entorn és una eina motivadora en si i que afavoreix,
per tant, els aprenentatges i I’assoliment dels objectius curricu-
lars proposats.

¢ Millorar el coneixement de I'alumnat del seu se-
guiment educatiu i estat de I’avaluacié continua-
da en tot moment, de manera que pugui regular el
seu autoaprenentatge.
Qualsevol activitat o tasca que I’alumne realitza a ’entorn Mo-
odle t€ la seva valoracid o retroaccio. Aquesta pot ser automatica
(com les activitats de Jclic o quaderns virtuals) i també pot ser
regulada pel docent (el docent realitza la correccio de I’activitat
amb la qualificacié qualitativa i/o quantitativa). També inclou la
possibilitat de rebre una retroaccié amb comentaris o propostes
de millora per part del professorat. Per tant, permet a I’alumne
veure en tot moment quin €s el seu procés 1 on cal millorar.

Facilitat en la gestié del treball cooperatiu

Diverses activitats son possibles al sistema que permet treba-
llar grupalment per part de I'alumnat. Un exemple en son les
anomenades “Wiki”, basades en concepte en sistemes com el
de la coneguda enciclopédia lliure “Wikipeédia”, on sén tots els
membres del curs els que fan una tasca concreta de la qual tots
sOn particips i autors finals. Tal i com especifica Cavero i Roman
(2006):

“El wiki representa anar un pas enlla de les quatre parets en
les quals acostumem a tancar als alumnes per explicar-los les
coses. El wiki és un crit a la interaccid i la col-laboracié via
internet” (p. 174).

Bases de dades: Gestié d’expedients psicopedagogics
Moodle també permet la possibilitat d’elaborar bases de dades.
Aquest apartat és més avangat i requereix un treball previ per al

docent sobre el seu disseny i gestid posterior.

A continuacié s’adjunta una captura de pantalla de la base de
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dades per la gestié d’expedients psicopedagogics de la present
experiéncia. Aquesta base de dades permet fer un seguiment, en
tot moment, de cada cas d’intervencio, afegir comentaris, entre-
vistes, contactes externs, adjuntar informes de I’Equip d’Asses-
sorament Psicopedagogic o qualsevol altre document.

Figura 2. Base de dades per a la gestio expedients de psicologia i pedagogia
elaborada a través de Moodle. Les dades i fotografies apareixen deformades
per garantir la confidencialitat dels expedients.
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Aquests expedients es poden consultar des de qualsevol
ordinador i les dades només sén d’accés per als professionals
que intervenen al cas, de manera que afavoreix la coordinacié
d’accions i informacions realitzades al centre.

METODOLOGEA

L s d’aquesta eina amb I’alumnat d’aquestes caracteristiques
cal orientar-lo a dos ambients: I’intern (I’aula) i I'extern (a
casa, a la biblioteca de I'institut o del municipi, al “ciber”...)
Al primer dels ambients és on I’alumne es familiaritza amb
I’entorn assessorat pel professorat i al segon ambient €s on,
autdnomament i de manera gradual, va aprenent a consultar i
regular el seu autoaprenentatge.

Moodle permet tenir els materials de I’aula en qualsevol lloc on
hi hagi una connexi6 a Internet. A I’hora, I’alumnat pot veure
en tot moment quin i com €s el seu progrés d’aprenentatge, ja
que pot tenir una retroalimentacio continua de les activitats
i materials treballats, a través del modul de qualificacions
present al Moodle.

L’estructura de les programacions a les adaptacions curriculars

individualitzades amb aquest requereixen d’un espai on
I’alumne mantingui contacte directe amb I’ordinador com
a minim una sessio setmanal. Les explicacions, projectes,
treball cooperatiu, etc. realitzats poden ser complementats
amb videos i sempre quedaran a l’espai Moodle per ser
consultat per I’alumnat en qualsevol moment.

Figura 3. Exemple de I’espai Moodle amb adaptacié curricular de llengua

catalana per I’alumnat de primer curs de I'ESO.
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A la pagina http:/phobos.xtec.cat/aletosa es pot consultar
I’estructura d’aquestes adaptacions curriculars entrant com a
usuaris visitants als cursos de catala o matematiques de Iri2n
d’ESO. També es disposa de dossiers adaptats amb el treball
complementari de Moodle amb possibilitat d’impressio.

Aspectes técnics

Per disposar d’un espai web moodle, cal tenir un espai amb un
servidor php i bases de dades MySql. No cal espantar-se molt
aviar, ja que existeix un ampli ventall de servidors gratuits
perd també existeix un servidor que ofereix el Departament
d’Educacio per als docents (conegut com a servidor
“Phobos” http://phobos.xtec.cat). Aquest servidor requereix
que el professor instal-li Moodle seguint les orientacions i
instruccions que el Departament d’Orientacid facilita, aixi
com 1’espai moodle.org.

Durant aquest 2008, el Departament d’Educacié esta
desenvolupant un projecte pilot a un nou servidor anomenat
“agora”. El projecte es resumeix amb les caracteristiques
de ser un servidor a disposicid dels docents i els centres on
es cedeix un espai moodle on el manteniment, instal-lacio i
aspectes técnics son desenvolupats per la seccié encarregada
del Departament, de manera que el professorat nomes s’ha de
centrar en la gestio de les seves aules. En funci6 del resultat
de I’experiéncia, s’obrira el projecte a la resta de centres.

CONCLUSIONS | DISCUSSIO

L'experiéncia portada a terme manifesta el compliment dels
objectius pedagogics i psicologics proposats al dificil treball
d'atencid a la diversitat amb els alumnes amb necessitats
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educatives especials donant un recolzament a la presentacid
de continguts, elaboracié i disseny d'estrategies de ['educacid.
La motivacio de l'alumnat ha estat molt elevada, col-laborant i
participant des de casa, en la biblioteca de l'institut de manera
voluntaria en les hores d'esbarjo, des de cibercafés i també
des de la seva propia casa.

Aquesta eina a la present experiéncia, a més, ha afavorit
la comunicacié entre alumnes i1 ha suposat un suport
complementari a la tasca de tutoria individual i grupal entre
professor i alumnes. L'actual tasca ens va animar a ampliar un
projecte de Moodle per a l'atencio a la diversitat (entenent
per atencid a la diversitat a tot 'alumnat, no només als quals
presenten necessitats educatives especials) a nivell de tot
el centre, amb seguiment paral-lel de Moodle amb les arees
treballades en l'aula.

Finalment, cal destacar la importancia de Moodle com un
recurs més per 1’atenci6 a la diversitat: de facil domini per
I’alumnat, que presenta una amplia capacitat motivadora, de
facil gesti6 per al professorat, i amb eines que afavoreixen el
seguiment i avaluacié continuada de 1’alumnat. En definitiva
una eina per |’aprenentatge, perd una potent eina per I’atencio
a la diversitat.

ENLLACOS WEB D’INTERES

http://www.moodle.org

Espai web de la comunitat moodle.

http://phobos.xtec.cat

Servidor phobos del Departament d’Educacié de la Generalitat de Catalunya
http://agora.xtec.cat

Servidor agora del Departament d’Educacid de la Generalitat de Catalunya.
http://phobos.xtec.cat/aletosa

Espai moodle de I'autor on es troben disponibles exemples de cursos per
I’atenci6 a la diversitat amb alumnes d’ESO.

http://phobos.xtec.cat/ieselsui

Exemple d’un moodle d’Institut d’Educaci6 Secundaria, en concret I’experiéncia

de I'lES El Sui de Cardedeu.

http://blocs.xtec.cat/aletosa

Bloc de I"autor amb novetats sobre 1’atencid a la diversitat amb recursos TAC i moodle.
http://www.toomates.net

Pagina de Gerard Romo amb recursos per l'atencidé a la diversitat a les
matematiques, amb un apartat especific amb material sobre Moodle.
http://clic.xtec.cat

Pagina amb les activitat JClic del Departament d’Educacio de la Generalitat de
Catalunya.

http://www.xtec.cat/qv

Pagina amb les activitat dels Quaderns Virtuals del Departament d’Educacid de
la Generalitat de Catalunya.

http://www.edu3.cat

Videoteca digital amb videos i reportatges relacionats amb 1’educacié.
http://www.xtec.cat/cgi/digital

Videoteca digital dels Centres de Recursos Educatius del Departament

d’Educacio de la Generalitat de Catalunya.
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