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Resum
La tutoria en el context escolar europeu

La tutoria ha estat implementada en gran diversitat de paisos en considerar-se com un component
fonamental que contribueix a aconseguir una educacio integral i personalitzada, constituint-se un element
estratégic per a la millora de la qualitat educativa. Per aixd, es presenta un estudi descriptiu amb la
finalitat de mostrar una panoramica general i actualitzada de la situacid especifica de l'accio tutorial i de
la figura del tutor als centres escolars en el marc europeu. Les dades s’han obtingut directament a partir
d'entrevistes a experts de 1'ambit educatiu i de 'analisi documental d'estudis d'organismes i institucions
sobre els sistemes d'orientacid i de tutoria dins del marc europeu d'educaci6é. Els resultats han permés
identificar les tendéncies i les politiques educatives europees respecte a l'acci6 tutorial com l'activitat
orientadora desenvolupada per tot el professorat, especialment pel tutor.

Paraules clau: Tutor, Tutoria, Orientacid, Uni6 Europea

Abstract

Tutoring in the European school context
Tutoring has been implemented in a great diversity of countries as it is considered a fundamental
component that contributes to the achievement of a comprehensive and personalized education,
constituting a strategic element for the improvement of educational quality. For this reason, a descriptive
study is presented whose purpose is to show a general and updated overview of the specific situation of
tutorial action and the figure of the tutor in schools within the European framework. The data have been
obtained directly from interviews with experts in the educational field and from the documentary analysis
of studies of organizations and institutions on guidance and tutoring systems within the European
educational framework. The results have made it possible to identify European educational trends and
policies regarding tutorial action as the guidance activity carried out by all teachers, especially by the
tutor.

Keywords: Tutor, Tutoring, Guidance, European Union

L4

Introduccio

Des de la Comissié Europea es reconeix el dret dels alumnes a rebre una orientacid
escolar, personal 1 professional que els ajudi a la seva formaci6 integral com a persones
1 els faciliti la presa de decisions en els moments decisius de la seva carrera al llarg de la
vida. En aquest sentit, cal que la tutoria, com l'accid orientadora desenvolupada pel
professorat, encara que de manera més especifica pel tutor, estigui present a tots els
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nivells educatius 1 sigui regulada normativament.

El sistema tutorial ha estat implementat en gran diversitat de paisos en considerar-
se com un component fonamental que contribueix a aconseguir una educacio integral 1,
per aixo, ¢és un element estratégic per a la millora de la qualitat educativa. Si bé els
termes que fan servir les diferents institucions educatives al moéon son diferents,
coincideixen en que la tutoria 1 per tant, la figura del professor-tutor, son una necessitat
imprescindible avui dia perqué l'estudiant compti des de 1'inici de la escolaritat fins a
I’acabament de la seva carrera, amb el consell i el suport d'un professor degudament
preparat 1 que persegueixi una educacido individualitzada per brindar atencio
personalitzada en funcid de les seves necessitats personals, socials 1 académiques.

Des d'una perspectiva internacional, podem identificar revisions teoriques 1 estudis
comparatius sobre els sistemes d'orientacidé d'alguns paisos del context europeu per
diferents autors (Bisquerra, 2008; McCarthy, 2004; Repetto, 2002; Reppeto, Ballesteros
1 Malik, 2000; Sanz Oro, 2001, 2009; Sultana 1 Watts, 2004; Watts, Sultana 1 McCarthy,
2010) 1 per diversos organismes 1 institucions (Cedefop, 2004, 2006, 2008, 2020;
Comissio Europea, 2020; Eurydice, 2002, 2008; Organitzacié per la Cooperacid 1 el
Desenvolupament Economics [OCDE], 2004). De manera més especifica, s'han realitzat
treballs de recerca que mostren els efectes positius de la tutoria en el rendiment
academic, actituds i comportament de I'alumnat (Jones, Stallings, Malone, 2004; Lodge,
Dodgey Lang, 2000; Malone, Jones, 1 Stallings, 2002; Parker, Hasbrouck, i Denton,
2002; Roskosky, 2010; TournakiyCriscitiello, 2003), com a prevencio de l'absentisme
escolar, per a la millora en I'atencid 1 el progrés d'alumnes amb necessitats educatives
especials (Borisov 1 Reid, 2010), sobre la formacio dels tutors o els beneficis de
l'estratégia de la tutoria entre iguals (Blanch, Duran, Valdebenito i Flores, 2013; Burns,
2006). Tot 1 aix0, es pot apreciar la manca d'informacié contrastada dels sistemes de
tutoria als diferents paisos, que dificulta el disseny de politiques i la presa de decisions
ben fonamentades sobre les mesures més convenients per millorar 1'acci6 tutorial.

Dins del context espanyol, trobem investigacions relacionades amb el sistema
d'orientacio 1 suport escolar a les diferents comunitats autonomes (De la Oliva, Martin i
Vélaz de Medrano, 2005a i 2005b; Graneras i Parras, 2009; Vélaz de Medrano, Blanco i
Manzano- Soto, 2011, 2012), aixi com estudis especifics que avaluen l'exercici de
l'accid tutorial (Gonzélez-Benito, Vélaz de Medrano, Lopez-Martin, 1 Exposito-Casas,
2018; Gonzalez-Benito, Vélaz de Medrano 1 Lopez-Martin, 2018, Vélaz de Medrano,
Gonzalez-Benito 1 Lopez-Martin, 2018). Aixi mateix, destaquen els treballs de Tarrida
(2012) en que s'analitzen les competencies 1 les qualitats que ha de posseir un tutor i la
percepcid del professorat en relacié amb la seva preparaci6 per a la funci6 tutorial, aixi
com els estudis dirigits per Garcia Bacete (2003, 2005) sobre les funcions 1 activitats de
tutoria als centres escolars 1 les caracteristiques 1 necessitats formatives dels tutors. En
aquest sentit, podem assenyalar que els tutors troben algunes dificultats derivades de les
diferencies en la dedicacio tutorial entre els nivells educatius (Sobrado, 2007) degut a la
manca de temps en l'horari escolar per atendre la tutoria (Gallego 1 Riart, 2010) 1 a la
insuficient formaci6 (Sanz i1 Chica, 2002, Sanz Oro, 2002), especialment en técniques
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de motivacio, autoestima 1 les habilitats socials (De la Fuente, 2010). A més, les
qualitats 1 la formacié adequada del tutor influeixen positivament com a recurs de suport
a la resta de professionals (Sanz Oro, 2010) en el rendiment académic i en la maduresa
dels alumnes (Instituto Nacional de Calidad y Evaluacion, 2000; MEC, 2009 ).

L'accio6 tutorial és un element que contribueix a la qualitat de la tasca docent,
facilitant personalitzaci6 de 1'ensenyament i1 contribuint al seu desenvolupament integral
a les arees personal, professional i social. No obstant aix0, no hi ha estudis que
aprofundeixin en aquest tema a nivell europeu. Per aixo, es pretén fer una aproximacio
al concepte de tutoria mitjangant un estudi comparat del sistema tutorial que situi el cas
espanyol en el context europeu, descrivint les caracteristiques del model d’accié tutorial
1 els professionals implicats amb especial referencia al perfil de la figura del tutor als
paisos de la Uni6 Europea.

Metodologia

En aquest estudi es parteix d'un disseny metodologic de tipus descriptiu basat en
l'analisi de dades qualitatives 1 centrat en 'obtenci6 d'informacid sobre la situacio de
l'accid tutorial 1 de la figura del tutor als 28[1] paisos de la Uni6 Europea. En una
primera fase, es fa una recollida d'informacio a través de diverses fonts documentals
com la normativa educativa, estudis teorics realitzats per professionals de l'educacio,
treballs de recerca d'organismes i institucions com Eurydice, Cedefop, Ministeri
d'Educacio 1 I'OCDE, aixi com informacié disponible a Eurypedia (Enciclopédia
Europea sobre els Sistemes d'Educacié Nacional) 1 en Euroguidance, on es pot trobar la
descripci6 dels sistemes d'orientacidé de diferents paisos d’ Europa. Posteriorment, en
una segona fase de l'estudi, es duen a terme 57 entrevistes individuals amb experts en
orientacid 1 educaci6 als diferents paisos de la UE (orientadors, professors universitaris
de Ciéncies de I'Educacio, membres d'organismes com Cedefop, Eurydice,
Euroguidance, Centre Nacional per a la millora educativa (APS), personal dels
Ministeris d'Educacio, les conselleries, agregaduries i assessories d'Educacio de les
ambaixades dels diferents paisos de la UE).

Quant al procediment d'analisi de les dades, es fa una aproximacié descriptiva de
les dades recollides a cadascun dels estats membres de la Uni6 Europea. L'estrateégia
analitica general inclou:

a) Identificacid de l'existéncia de la figura del tutor en el context escolar als paisos
de la Uni6 Europea.
b) Descripci6 del sistema d'accid tutorial desenvolupat.

Resultats

A la majoria dels paisos de la Unié Europea el docent de I'ensenyament basic (primaria i
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secundaria) s’assumeix l'accid tutorial 1 orientadora com a incardinada en la propia
funcié docent. En el que difereixen uns paisos dels altres €s, per una banda, que la
tutoria sigui desenvolupada especialment per un professor designat com a responsable
de l'orientacié d'un grup classe i que és anomenat de diferents maneres: tutor, principal
teacher,

classteacher 1, d’altra banda, en el suport que tant el professorat com 1’alumnat reben
d’altres serveis d’orientaci6 especialitzats complementaris a la mateixa (Taula 1).

A tots els paisos de la UE amb I’ excepcid d'Eslovenia, Italia i els Paisos Baixos hi
ha la figura del tutor, és a dir, d'un professor responsable de I'orientacid personal,
academica, professional 1 social dels alumnes d’ un grup classe, aixi com de col-laborar
regularment amb les families a través de reunions col-lectives 1 individuals 1 coordinar
les accions de tot l'equip docent. En general, 1'acci6 tutorial a Europa s'entén com un
dels ambits de I'orientacio educativa dut a terme pel professorat en l'exercici de la seva
funcio docent. Encara que els termes que fan servir les diferents institucions educatives
al mon son diferents, coincideixen que la tutoria 1 per tant, la figura del professor tutor,
son una necessitat imprescindible avui dia perque l'estudiant compti des de l'inici de
l'escolaritat fins al final de la seva carrera, amb el consell i suport d'un professor
degudament preparat i que persegueixi una educacié individualitzada per brindar
atencio personalitzada a necessitats personals, socials 1 académiques. En aquest sentit, a
la majoria dels paisos de l'entorn europeu, l'accid tutorial s’entén com l'activitat
orientadora que

duu a terme el professorat com a part de la funcié docent, encara que de manera
molt especial pel tutor del grup d'alumnes. El professor és un guia no només en allo
estrictament acadeémic, sin6 també per qiiestions de l'ambit personal, social i
professional. No obstant aix0, podem destacar que a la major part de la documentacio i
informes sobre els sistemes d'orientacid als diferents paisos de la UE no inclouen la
tutoria com a part de I’orientacid, encara que si que es dugui a terme als centres
escolars.

Pel que fa a la formacio dels professionals implicats en l'accid tutorial, podem
assenyalar que els tutors no realitzen una formacid especifica per exercir la seva funcio,
sind que tot professor rep la mateixa formacio relacionada amb l'orientacid personal,
academica, professional i social, que difereix en funcio del pais; perque tot professor pot
ser tutor d'un grup d'alumnes en algun moment de la seva carrera docent.

Tabla 1. El tutor en el context escolar als paisos de la Unié Europea

EL TUTOR EN EL CONTEXT ESCOLAR EN ELS PAISOS DE LA UE

ALEMANYA A Alemanya, a les escoles de primaria i secundaria, cada classe t¢€ assignat
un o fins i tot dos tutors (head master) que tenen la responsabilitat de
I’orientacio (comportament, aprenentatge, presa de decisions) d’un grup
d’alumnes d’una aula juntament amb la resta del professorat i els professors
orientadors.
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AUSTRIA

A Austria, als centres d'educaci6 primaria hi sol haver un professor principal
que imparteix gairebé totes les assignatures principals i que té reunions amb
els pares dels alumnes d'aquest grup classe (no 1'anomenen tutor). A les
escoles secundaries hi ha professors especialitzats per a cada area i a més
disposen d'un professor (el tutor) que s'encarrega d'impartir algunes
assignatures i també¢ és responsable d'organitzar reunions amb els pares i de
l'orientacio d'un grup classe.

BELGICA
A Bélgica, a I'etapa d'Educacié Primaria i Secundaria tenen un professor
tutor que s'encarrega de coordinar I'atencio i l'orientacio del grup d'alumnes.
BULGARIA . S ,
A Bulgaria, tenen tutor a I'Ensenyament Primari i Secundari. S'encarreguen
de l'orientacid personal, académica i professional del seu grup d'alumnes. A
més, a I'Educacié Secundaria (11-16 anys) el tutor disposa d'una hora per
setmana per dedicar-se a I'orientacié del seu grup d'alumnes.
XIPRE

A Xipre, a I'Educacié Secundaria s'assigna un tutor per a cada grup classe i,
a 'Educacio Primaria el professor que imparteix la majoria de les
assignatures a la classe assumeix el paper del tutor com a responsable de
l'orientaci6 del seu grup d'alumnes, la comunicacié amb les families, entre
altres funcions

A Croacia, cada classe t€ assignat un tutor (class teacher) que s'encarrega
especialment de tenir cura del grup d'alumnes i de col-laborar regularment
amb els pares mitjancant reunions i consultes individuals. Aixi mateix, el
tutor també és responsable de donar llicons una vegada a la setmana sobre
temes com I'educaci6 sanitaria, la prevencio de la violéncia, etc.; altres
activitats relacionades amb els problemes quotidians de la classe; aixi com
de reforgar la cohesid de classe i la millora de la dinamica de grup
mitjancant 1’organitzacio d’activitats extracurriculars, com ara un o més dies
de viatge, les visites al teatre, al cinema i altres esdeveniments culturals.

DINAMARCA A Dinamareca, el tutor de classe és el professor principal responsable de
'organitzacio i la coordinacié de I'educacio per a la carrera d'un grup classe
durant tota 'escolaritat. El tutor és l'orientador principal dels alumnes,
encara que es disposi d'altres elements de suport a la tasca orientadora a
través tant de la intervencio de la resta de professors com per altres serveis
de dins o fora de I'escola. No obstant aix0, a I'Ensenyament secundari
superior (dels 16/17 anys als 19) no hi ha tutors, és el professor orientador el
responsable de l'orientacio.

ESLOVAQUIA A Eslovaquia, als centres d'Educacié Primaria i de Secundaria hi ha tutors

que s'encarreguen de l'orientacio personal, académica i professional del grup.
Normalment, un tutor acompanya els seus alumnes durant tots els cursos
(Primaria: del 1r fins al 4t curs - del 5¢ fins al 9¢ curs; Secundaria: del 1r
fins al 4/5¢ curs).
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ESLOVENIA

A Esloveénia no disposen de la figura del tutor i el professorat només es
dedica a I'ensenyament, no sol fer treballs d'orientacio, d'aixo s'encarreguen
unicament els departaments d'orientacid, solen tenir un orientador per a cada
escola.

ESPANYA

A Espanya, a I'Educaci6 Infantil, Primaria i Secundaria es compta d'un tutor
que s'encarrega de l'orientacié personal, académica, professional i social de
I'alumnat de cada grup classe. A més, a I'Educacié Secundaria, el tutor
disposa d'una hora setmanal dedicada exclusivament a la tutoria del grup
d'alumnes.

ESTONIA

A Estonia tots els mestres son responsables de 1'orientacié académica dels
estudiants, que és una part natural de la seva funcié docent. A 'Ensenyament
Primari i Secundari cada classe té un tutor, anomenat class masters, que
s'encarrega d'atendre i cuidar un grup d'estudiants, proveir-los la informacio i
orientacid necessaria, mantenir contacte amb els pares, etc.

FINLANDIA , ' ) o , )
A Finlandia, a I'Educaci6 Basica i Secundaria Superior, tots els professors

dels alumnes assessoren en materia d'estudis els alumnes, perd en general,
I'alumnat recorre al tutor, professor responsable de la classe (Group teacher),
per a assumptes generals de I'escola, aixi com orientaci6 als estudis, a
'eleccid d'assignatures, técniques d'estudi i plans futurs del seu grup
d'estudiants.

T

AR A Franga, existeix la figura del tutor tant a Educacié Primaria com a

Secundaria, se 1'anomena "professor principal". S'ocupa tant de tasques forga
burocratiques i com tot professor, col-labora en I'orientacid professional de
I'alumne, ajudant-lo en I'elaboraci6 del projecte de carrera, i porta la
coordinacié formal de I'equip docent que imparteix classe al grup i de reunir-
se amb les families.

n

GRECIA A Greécia, a I'Escola primaria hi ha un tutor que és responsable dels

estudiants en una classe i coordina les reunions amb els pares, entre altres
funcions, pero aixo no passa a I'Ensenyament Secundari. A I'ambit
universitari, cada classe té assignat un tutor que €s responsable de
l'orientacid personal, académica i professional del grup d'estudiants.

[l

HCHERI A Hongria, a les Escoles de Primaria i Secundaria tots els professors tenen

com a funcio l'orientacid dels alumnes. A més, a totes les classes tenen
assignat un tutor que s'ha de coordinar amb les families i amb la resta dels
professors que intervenen en aquesta aula, s'encarreguen d'impartir alguna
assignatura d'aquest grup d'alumnes i orientar els alumnes del seu grup.
classe.

|
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IRLANDA

-

A Irlanda, a I'Ensenyament Secundari, hi ha un professor que és el tutor de la
classe (class tutor) i s'encarrega de la funcio tutorial (pastoral care) amb
aquest grup d'alumnes juntament amb la funcié docent. Aixo no succeeix a
I'Ensenyament Primari on existeix el professor de la classe (class teacher)
perd que no s'encarrega de 1'assessorament individual i grupal del seu grup
respecte a diferents qiiestions del desenvolupament personal i social,
l'orientacié educativa i l'orientacioé académic-professional .

ITALIA

-

A Italia no existeix la figura del tutor. Tot i que no estan obligats per llei, en
general, l'agent principal que ofereix els serveis d'orientacio és el professor,
ja que no disposen d'orientadors dins dels centres escolars.

LETONIA

A Letonia, des de I'Ensenyament Primari fins a Secundaria superior el
professor-tutor és el professional que s'encarrega de l'orientacié académica,
professional i personal dels alumnes de la seva classe. Incideixen
especialment durant els tres darrers anys de l'educacio basica (entre 719
anys) a l'orientacié académic-professional. El professor-tutor pot convidar
els representants de 1'Agéncia Estatal d'Ocupacio, que examinen els alumnes
per determinar-ne les competéncies, els interessos, les preferéncies i les
actituds escolars i professionals.

LITUANIA

|

A Lituania, tenen un tutor (head master) assignat a cada grup classe. Es
tracta d"un professor responsable de 1" orientacio personal, académica i
professional d"un grup d’estudiants d una classe, aixi com de la comunicaci6
amb les families.

LUXEMBURG

(|

A Luxemburg, els alumnes d'educacié primaria tenen un tutor (principal
teacher) que imparteix un gran nombre d'assignatures, s'encarrega de parlar
amb els pares, decideix si un alumne ha de baixar a un nivell inferior a una

disciplina, etc. A l'escola Secundaria tenen un tutor (regents) per a cada grup
d'alumnes que es fa carrec de 'orientaci6 i la disciplina, entre altres
funcions.

MALTA

=

A Malta, a Educaci6 Infantil i Primaria el tutor (class teacher) és el
responsable del desenvolupament académic de 1'estudiant, pero no de
l'orientacid especificament. De la mateixa manera succeeix a I'Educacio
Secundaria on cada professor de cada assignatura. En tots els nivells quan el
professor s'adona que hi ha algun problema en el comportament o la
dificultat es deriva aquesta qiiestio a l'orientador o a I'equip directiu de
I'escola que al seu torn deriven al professional o als professionals més
adequats. El tutor es comunica amb els pares si cal.
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PAISOS
BAIXOS

Als Paisos Baixos, no hi ha tutors a I'Ensenyament Primari. A 1'Educacio
Secundaria cada grup classe compta amb un tutor (mentor) encarregat de
proporcionar a I'alumne un marc social agradable a la vida escolar oferint-li
ajuda i suport personal en moments de dificultat, amb responsabilitat en
l'orientacid. El tutor sol impartir forga assignatures a la classe assignada i
coneix bé els seus alumnes; €s responsable de proporcionar una orientacio
als estudiants d'una aula.

POLONIA

A Polonia, cada classe a l'escola primaria i secundaria té com a responsable
del grup d'alumnes un tutor (home room teacher). En general, aquest mestre
ensenya una de les assignatures i a més €s responsable d'aquest grup
d'estudiants (per exemple, es comunica amb els pares, coordina la vida
escolar i el progrés dels alumnes, organitza excursions o altres activitats
extra).

PORTUGAL

A Portugal I'Educacié Primaria (1r cicle de I'educacio basica) hi ha un
professor que s'assigna com a tutor (professor titular) que és el responsable
de tota l'organitzacio, direccio, avaluacid i contacte amb els pares. La
planificacio, la gestio i la coordinacié educativa es realitza mitjangant un
responsable (el coordinador de cicle al 1r cicle) per a tot I'agrupament
d'escoles (Unitat organica). Als cicles restants (2n, 3r de 'Educaci6 basica i
Educacio Secundaria) el tutor és un mestre que €s designat com el Director
de classe (Diretor de Turma) que s'encarrega de la classe, presideix el
consell de classe, proposa les avaluacions dels estudiants i es reuneix amb
els pares i informa i orienta sobre la seva vida escolar.

REGNE UNIT

Al Regne Unit (Anglaterra, Gal-les i Irlanda del Nord), I'alumnat compta
amb la tutoria que és portada a terme pels tutors (pastoral care o teacher
careers) que s'encarreguen de l'orientacio individual de I'alumnat
d'Ensenyament Secundari per facilitar informacio6 i orientacio sobre les
oportunitats laborals i assessorament en 1’eleccidé d’una professio als centres
educatius, aixi com informa i assessora I’alumne en qiiestions académiques i
personals elaborant el projecte de carrera conjuntament. A més, a 1"altim curs
de batxillerat britanic els orientadors i tutors ajuden els alumnes a preparar la
seva carta d'accés a la Universitat explicant per qué volen aquests estudis.

REPUBLICA

TXECA

A la Republica Txeca, als centres escolars cada grup classe té un "class
teacher" (no I'anomenen tutor) que €s el professor que organitza reunions
amb els pares, resol els problemes col-lectius i individuals de classe, etc.
Aixi mateix, tots els mestres han de proporcionar orientacio als alumnes si

cal i disposen d'altres professionals que s'encarreguen de l'orientacié de

I'alumnat (orientador, assessor educatiu, metodic escolar de prevencio i

psicoleg escolar)
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ROMANIA
A Romania, a I'Ensenyament Primari i Secundari és el professor-tutor és el
maxim responsable d'organitzar i posar en practica les activitats relacionades
amb l'orientacio de I'alumnat sobre la base de les directrius del curriculum i
d'acord amb l'edat i les caracteristiques dels estudiants.

SUECIA .. . . ., L .
A Suécia, els responsables de proporcionar orientacié académic-professional

son tots els professors i els orientadors. A 1'Escola Primaria, cada nen té un

professor tutor que és responsable del benestar dels alumnes a carrec seu i a

Secundaria un dels professors realitza les funcions de tutor per a cada grup
d'alumnes.

Conclusions

L'organitzacio 1 el contingut dels sistemes de formaci6 del professorat son competencia
dels Estats membres, per la qual cosa el paper de la Uni6 Europea consisteix a donar-los
suport 1 recomanar-los politiques comunes de millora. A la Comunicacié de la Comissio
al Consell 1 al Parlament Europeu titulat "Millorar la qualitat de la formacid del
professorat" (2007) es defineix la professi6 de la docéncia a Europa com d'alta
qualificacié en ser tots els professors titulats d'institucions d'educacioé superior , aixi
com perque tenen amplis coneixements de les materies que imparteixen, bons
coneixements pedagogics, 1 assenyalen que han de posseir les capacitats 1 competencies
necessaries per orientar 1 donar suport als alumnes, i comprendre la dimensi6 social 1
cultural de 1'educacid. Per tant, s'assumeix que el professorat té entre les seves funcions
l'orientaci6 a l'alumnat 1 han d'estar formats en matéria d'orientacid per poder exercir la
tasca de professor 1 tutor, si escau.

Entre els objectius de la formacio inicial del professorat trobem que normalment
s'inclou una relaci6 de les aptituds 1'adquisicio de les quals seria recomanable, com ara
habilitats socials a l'aula o en relaci6 amb les families, 1 la capacitat per atendre el
desenvolupament individual de l'alumnat (Eurydice , 2002). Es a dir, habilitats docents
clarament relacionades amb [’acci6 tutorial 1 orientadora que ha de dur a terme tot
professor.

No hi ha dubte que la participacioé dels docents en les accions d'orientacid, per
impartir ells mateixos l'orientacié o per actuar com a tutors o professors principals, té
conseqiiéncies considerables per a la formaci6 inicial i continuada del personal docent,
si es vol garantir la qualitat d'aquestes intervencions (Organitzaci6 per a la Cooperacio i
el Desenvolupament Economics, 2004).

Les noves tendéncies d'educacidé a Europa suposen, entre altres aspectes, una
docencia més centrada en una organitzacio de I'ensenyament en funcié de l'aprenentatge
de l'alumnat, una millora i1 l'adequaci6 de les metodologies més participatives i
reflexives 1 una optimitzacio dels sistemes d'avaluacio, adaptats a 1'éxit de competéncies
(avaluacid dels aprenentatges). Tot aix0 requerira la preséncia de l'accid tutorial 1
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orientadora com a element fonamental de la funcié docent del professorat per poder
oferir una educacio personalitzada i integral a cada alumne 1, amb aix0, augmentar la
probabilitat d’aconseguir I'éxit escolar. En conseqii¢ncia, el tutor, com a guia, a través
de l'accid tutorial, €és el que garanteix en primer terme que l'accid orientadora sigui una
realitat als centres educatius; actua com l'orientador més proper dels alumnes en ser el
que millor els coneix 1 el que, en conseqiiencia, els pot ajudar millor i pot coordinar els
processos d'ensenyament 1 aprenentatge afavorint que assoleixin un caracter
personalitzat 1 individualitzat tant per al grup com per a cada alumne.

La manca d'una normativa europea que reguli 1 ressalti la importancia de l'accio
tutorial comporta I'heterogeneitat en els sistemes de tutoria i1 la diversitat en la
denominaci6 de la figura del tutor, aixi com que hi hagi abundants estudis sobre els
sistemes d'orientacid, perd no especificament de la tutoria. Tot i que amb aquest treball
s'ofereix una panoramica actualitzada d'aproximacid al concepte d'accid tutorial en el
context escolar europeu, s'observa necessari aprofundir les funcions atribuides als tutors
o la planificaci6 1 avaluacio de la tutoria en investigacions futures mitjancant un estudi
empiric ampli 1, que no estigui limitada als paisos de la Uni6 Europea.
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Nota:
[1] En el moment de la realitzacié d’aquest treball, el Regne Unit pertanyia a la Uni6 Europea i per aixo
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Correspondéncia amb ’autora: Ana Gonzdlez Benito. Universidad Nacional de Educacion a Distancia
(UNED) E-mail: amgonzalez@edu.uned.es

[79]



