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UN FENOMEN COMPLEX
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RESUMEN
El objeto de este articulo es facilitar elementos de contexto
que permitan entender las circunstancias sociales, educativas,
familiares y sobretodo delincuenciales que hacen que deter-
minados jovenes, en edad escolar, integren estos grupos
juveniles organizados i violentos (GJOV). Valorar la necesidad
y viabilidad del abordaje coordinado entre departamentos,
instituciones y entidades para favorecer las desvinculaciones
y evitar el ingreso de nuevos miembros. Asi como explicar los
motivos que impulsan a estos jovenes a formar parte, rompi-
endo algunos de los estereotipos y prejuicios alrededor de los
grupos juveniles que se concentran en la zona metropolitana
de Barcelona y Catalufia.
Nos encontramos ante un fendmeno complejo donde existe el
riesgo de atribuir a los grupos presentes en Catalufa las ca-
racteristicas y conductas de grupos similares en otros paises.
No se trata Unicamente de un problema delincuencial donde
determinados jovenes deciden unirse para cometer acciones
delictivas, si no de chicos y chicas con unas carencias y nece-
sidades, sobretodo de caracter afectivo, que no encuentran en
casa o la escuela. En definitiva, se trata de un problema social
y delincuencial que, desde el punto de vista de la seguridad,
nos tiene que preocupar sin generar alarma.

INTRODUCCIO

Sén les tres de la tarda d’un dia lectiu del mes de febrer. Re-
bem trucada telefonica de la integredora social d’un institut de
secundaria del districte de Nou Barris de Barcelona. Ens ex-
plica que un alumne de 4t d’ESO, de nom Erik, li ha demanat
ajuda per sortir de la “banda”. El motiu és que, des de fa un
temps, ha deixat d’assistir a les reunions que el grup juvenil
realitza periodicament en una plaga céntrica del barri. Té por
de les possibles represalies per part dels seus membres. De
fet, dies abans va ser victima d’una agressié a la sortida del
metro, de cami a I'escola, per part de dos dels membres més
actius d'aquest grup. L'objectiu d’aquest acte violent era, se-
gons paraules textuals del mateix Erik, “posar-lo ferm com a
castig per incomplir les normes internes de la banda". La di-
reccié de 'escola ens fa arribar la seva preocupaci6 i demana
la intervencié del cos policial per evitar noves agressions.

La historia de I'Erik representa un exemple més del treball
de prevencio, deteccid i suport que, actualment, I'oficina de
relaci6 amb la comunitat del cos de Mossos d’Esquadra del
districte de Nou Barris i altres del territori, juntament amb els
centres educatius, realitza en I'abordatge integral del fenomen
de Grups Juvenils Organitzats (GJO).

No es tracta d'una historia qualsevol entre un grup d’iguals, sind
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d’un fenomen complex, on nois i noies de diferent edat i nacio-
nalitat, sense cap motivacié ideologica, s’organitzen sota un codi
de normes internes fent de la violéncia el seu eix conductual.

Davant d’‘aquesta nova realitat social i delinqgiencial, i en el
marc d’un treball preventiu i multidisciplinar, el qgue més ens
ha de preocupar, a part dels noms que defineixen aquests
grups juvenils (Latin kings, Netas, Mara Salvatruchal3, Trini-
tarios...), son els motius pels quals aquests joves troben en les
diferents etiquetes o grups, una referéncia o model alhora de
crear una identitat individual propia que no troben en altres
llocs com l’escola, la familia o el seu entorn immediat.

DE QUE ESTEM PARLANT?

Aquests grups sén popularment coneguts com a “bandes d’ori-
gen llati”, pero aquest concepte és inexacte:

- Primer, perqué malgrat que els llatinoamericans sén ma-
joria, cada cop incorporen més joves catalans i d’altres
procedencies, com del Marroc o la Europa de I'est.

- Segon, perque la seva utilitzacié pot generar un efecte estig-
matitzador en el conjunt de joves d’aquesta procedéncia que
viuen a Catalunya.

- Tercer, perqué quan utilitzem aquest concepte correm el risc
d’atribuir als grups presents a Catalunya, les caracteristiques
i conductes de grups similars a d’altres paisos, on el grau



de violéncia, la dimensié delinqténcial i I'entorn immediat
d'aquests joves és molt diferent.

Actualment el concepte que s’utilitza i millor resumeix les ca-
racteristiques d'aquest fenomen juvenil és el de Grups Juvenils
Organitzats (GJO), es a dir, Grups de joves, menors i majors
d’edat, que copiant o emulant el model de les anomenades
“Street Gangs” nordamericanes, s'identifiquen amb un nom de
grup concret, una simbologia singular (emblemes, gesticula-
cions, colors, tatuatges, expressions), una estructura interna
piramidal i jerarquica, caracteritzada per la preséncia d’un lider
que dodna instruccions i un espai public o zona d’oci que consi-
deren el seu territori i on mantenen reunions peridodiques”.

Per encaixar en la definicidé de GJO també han de mantenir
actituds o activitats amenacgadores, agressives i/o violentes
( Us de la violéncia per fomentar la cohesi6 social ). Aquesta
violéncia es pot dirigir a tres col-lectius: membres del mateix
grup, membres d'altres grups rivals ( atacs planificats que es
coneixen amb el nom de “caigudes” ), o persones que no per-
tanyen a cap grup i es mouen en el seu entorn més immediat.

MOTIUS QUE IMPULSEN ALS JOVES A FORMAR PART
D’AQUESTS GRUPS

Els principals motius que impulsen a determinats joves, en
edat escolar, a formar part dels GJOV sén de caire social i
delingténcial.

Des del punt de vista sociologic, si I'adolescéncia és una etapa
vital on I'acceptacié dels altres i del grup és quelcom necessa-
ri, on el jove es construeix la seva identitat i es rebel-la contra
la figura de I'adult i I'autoritat, en el cas dels joves que formen
part d’aquests grups juvenils, aquests canvis venen acompa-
nyats de situacions personals i familiars que els fan més vul-
nerables i influenciables davant la pressié del grup d‘iguals. En
aquest aspecte, es tracta de nois i noies que, en la majoria de
casos, provenen de families desestructurades, sense normes i
horaris al carrer i amb unes importants mancances afectives,
comunicatives i de reconeixement.

Des del punt de vista delinqgliéncial, els motius de pertinenga
a molts d’aquests grups responen a un accés facil i directe a
la comissié d'il-licits penals aprofitant la seva estructura i ocu-
pacié del territori. Hem de pensar que els GJVO s6n organit-
zacions on el seu principal objectiu es la realitzacié d'activitats
delictives violentes tant a nivell intern com extern i on el veri-
table nexe d'uni6 dels seus integrants, no és una defensa de la
cultura llatina o una defensa de presumptes abusos "socials"
dels que sén victimes, sind que es tracta de grups clarament
orientats a delinquir i fortament jerarquitzats.

En resum, els factors més importants a I'hora d’entendre el
perqué aquests joves troben en el grup juvenil unes necessi-
tats determinades sén:

A. Entorn familiar
La familia té un paper clau alhora de fomentar un alt grau de
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cohesié familiar, reforgar els comportaments correctes i acon-
seguir el compliment de les normes. En el cas dels joves que
ens ocupa, aquesta realitat familiar és molt diferent. La falta
de supervisié parental, la despreocupacid, les discussions en-
tre pares i fills, la violéncia intra-familiar i la poca implicacio,
per part dels pares o tutors, en la trajectoria educativa dels
joves, son factors determinants que expliquen els motius pels
quals aquests nois i noies troben en el grup d’iguals la efecti-
vitat i la comunicacié que no tenen a casa. En altres casos, la
pertinenga d’altres membres de la familia als GJO ( germans,
tiets, cosins.. ) és un aspecte també que, malauradament,
infueix en la decisié del jove.

B. Entorn social: marginacio, pobresa i desigualtats
Tot i que no podem parlar en termes absoluts, la situacié perso-
nal i condicié social de molts dels joves que ens ocupa es troba
condicionada pel seu entorn fisic immediat. Un entorn caracte-
ritzat moltes vegades per un sentiment de marginalitat i pre-
carietat economica. En els barris els joves tenen la tendéncia a
agrupar-se en els seus espais de temps lliure per origens cul-
turals. Passen moltes hores al carrer i acostumen a socialitzar
amb nois i noies amb les mateixes necessitats, persones vulne-
rables que sovint troben en aquests nous amics la pertinenga i
unes senyes d'identitat concretes i reconeixibles. La preséncia
de bandes juvenils al veinat, I'accés a drogues i armes i la ne-
cessitat d’afecte i proteccié sén elements que augmenten el risc
d’integracié dels joves en un d’aquests grups.

C. Manca de referents i de models

La incorporacié dels joves a grups violents esta sovint relaci-
onada amb la recerca de referents i vincles afectius que, de
vegades, no troben en la familia ni I'entorn. S’ha de tenir en
compte que molts d'aquests joves es troben vivint en una so-
cietat que no la consideren com a propia, han perdut les seves
referéncies familiars i els seus amics del pais d’origen. En molts
casos els envaeix un sentiment de solitud i rebuig. El seu sentit
de pertinenca, autoestima i efecte depen, moltes vegades, de
la preséncia de referents positius 0 models consolidats com és
I'escola. La manca d’aquests factors els fan molt influenciables
davant d’un grup juvenil on els seus membres s’'anomenen en-
tre si * hermanitos " i actuen com una auténtica familia.

D. Les propies caracteristiques del grup juvenil
Sens dubte, un dels factors claus per entendre el perque
aquests joves decideixen formar part d’aquestes bandes juve-
nils és fixar-se amb tot alld que el grup déna o ofereix a tots
aquests nois i noies que, a conseqiiéncia d'aquesta realitat
social i manca de vincles afectius i de confianga, es veuen
abocats a formar-hi part activa. Proteccid, prestigi, identitat,
respecte, disciplina, autoritat.. sén valors inherents que de-
fineixen al col-lectiu. El grup és converteix en una veritable
familia on el jove troba la comunicacié, comprensid i enteni-
ment que no troba a casa, un lloc on ser acceptat, un augment
d’autoestima i estatus, companyerisme i un reconeixement i
sentiment de pertinenga que no troba fora del grup d‘iguals.

Un moment clau en tot aquest procés i que influiex decisiva-
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ment alhora de formar part del grup juvenil és la captacidé de
nous membres. Aquesta captacio, que es realitza a I'entorn
de centres educatius o espais de relacid, té com a finalitat
mostrar el costat divertit del grup. Es el moment on membres
actius d'aquest ( sovint les noies acostumen a ser I'esquer ),
es posen en contacte amb altres joves amb I'objectiu de fer
arribar un missatge positiu de la banda i la idea de pertanyer
a un grup on se'ls ofereix una identitat, una pertinencga, aixi
com accés a drogues, festes i sexe.

E. Motivacié delingiiencial

Com hem assenyalat anteriorment, molts del joves que for-
men part d’aquests GJOV, independentment de la seva “fra-
gilitat social” i mancances afectives, troben en aquests grups
juvenils un accés facil i directe a la comissié d'il-licits penals
aprofitant la seva estructura i ocupacio del territori. La violén-
cia es converteix en el seu eix conductual i un recurs per acon-
seguir els seus objectius. Cal destacar que totes les policies, a
nivell mundial, dels paisos amb preséncia de GJOV, coincidei-
xen en definir a aquests grups juvenils com un greu problema
de seguretat i remarquen el perill de la derivacié de la totalitat
de les seves activitats a la realitzacié d'actes delictius.

EL PAPER DE L'ESCOLA I ALTRES AGENTS SOCIALS

El centre educatiu és el principal espai de socialitzacié en la vida
del jove després de la familia. El professor/a es troba en una
posicié optima per a les tasques de prevencid, deteccid i suport
vers als joves amb necessitats no cobertes per practiques pa-
rentals inadequades. El professorat té I'oportunitat d’observar
els alumnes, aportar seguretat i ajuda, proporcionar bon tracte
i proteccié i crear un ambient de tranquil-litat i confianga que
afovereixi la comunicacié amb alumnes en situacié de risc.

Davant d‘alumnes que siguin susceptibles a formar part
d’aquests GJO, el professor, la integredora social, el director..
s’han de convertir en auténtics referents positius d’aquests
nois oferint alternatives, nous amics, centres d’esbarjo, activi-
tats extraescolars; en definitiva fer de I'escola el seu territori,
o de la colla d’amics la seva banda.

Sovint membres de la comunitat educativa sén els primers
en coneixer la situacio personal d’'un alumne que verbalitza la
seva intenci6 de deixar la banda juvenil. Es troben davant de
nois vulnerables que després d'un temps de permenéncia en
el grup, expressen els motius que els impulsen a donar el pas:

Prioritzen els seus estudis, formacio, treball, consti-
tucié familiar

Descobreixen la realitat del grup

La hipocrasia de la seva filosofia, dels liders i de la
resta dels membres

Pateixen, i veuen com pateixen altres

Por a les baralles, agressions i comissio de delictes
Procés de maduracid cognitiva

Paral-lelament aquesta voluntat ve acompanyada per les difi-
cultats dels joves alhora de deixar la banda:

Tenen por a represalies i castigs per part dels mem-
bres de la banda

Por a tornar al comengament

Por a quedar-se sols, aillament social

Manca d’alternatives

Perdre el seus lligams afectius, amics, parelles, familia
Pérdua de referents, sentiment de pertinenga i proteccio

Es en aquest moment quan el treball de prevencid, deteccid i
suport té un paper cabdal amb la participacié d’altres actors
socials (treball en xarxa). Prevenir és eliminar factors de risc.
Mitjangant actuacions transversals i multidisciplinars s’han de
crear i fomentar eines que serveixin per cobrir aquestes ne-
cessitats perqué els joves se sentin segurs, integrats, utils i
reconeguts. En aquest sentit la creacié de protocols d’actua-
cié, com el signat pel departament d’Interior i Ensenyament,
demostren una clara voluntat de promoure equips transversals
a nivell local per tractar els diferents casos que es detectin.

En aquest treball en xarxa s’han de marcar uns objectius clars:

Preferentment la figura del referent ha de recaure en
una sola persona

Pot ser un professor, un educador, un monitor de pati,
un conserge..

Utilitzar el referent com a interlocutor amb el jove
Guanyar-se la seva confianga

No tenir pressa, i no pressionar

Mantenir discussions aprofitant la seva mala expe-
riencia dins el grup, reforgant sempre les decisions
positives

Contrastar informacions de forma objectiva
Mostrar-li alternatives, nous amics, centres d’esbar-
jo, activitats extraescolars

No enganyar-lo mai, no donar-li falses expectatives
Fer un seguiment constant i manifest

Guiar-lo en els recursos, no proporcianar-los sense
que ell s’esforgi

EL PAPER DE LA POLICIA

Un dels objectius del cos de Mossos d’Esquadra sobre el fe-
nomen dels GIOV és augmentar l'eficacia policial i abordar
de forma integra i transversal aquests grups, tant des de la
vessant preventiva i pro-activa, evitant la proliferacio, expan-
sié i activitats violentes, com des de la vessant reactiva amb
la investigacié i la supressié d'aquests grups, ja que per les
seves accions i caracteristiques clarament s’encabeixen sota
els preceptes de Grup/Organitzacié Criminal.

Actualment les accions policials, a nivell preventiu, es basen:
- Localitzacié, identificacié i ubicacié concreta dels grups pre-
sents al territori mitjangant dispositius d'identificacio i de pre-

vencié de la seguretat ciutadana.

- Afavorir les DESVINCULACIONS mitjangant la interposicié
de denincies.



- Evitar el INGRES de nous membres mitjancant la interposi-
ci6 de dentncies.

Aquestes accions estan dirigides en base a la informacid i el
coneixement de la realitat canviant dels grups, els seus mem-
bres i les seves activitats, perseguint la desactivacié de les
activitats violentes, delictives i pertorbadores de la seguretat
ciutadana i la convivéncia.

Una vegada que un jove passa a formar part d'un GJOV, i participa
en accions delictives, s’ha d’actuar mitjangant la reaccid i la inves-
tigacid dels fets seguint la normativa penal d’obligat compliment.

Els principals il-licits penals ( faltes i delictes ) que es despre-
nen de l'activitat dels GJO so6n entre d’altres:

Robatoris i furts

Robatoris amb violéncia i intimidacié
Amenaces i coaccions

Lesions (Baralles)

Consum, tinenga i trafic de drogues
Tinenga d’armes prohibides
Agressions sexuals

Sense oblidar la intervencié i repressioé davant dels fets esmen-
tats, aquesta estratégia policial té en compte el treball trans-
versal i multidisciplinar, ajudant a reduir els nous ingressos,
afavorint les desvinculacions i dirigint I'accié supressora més
contundent vers els individus més violents i liders negatius.

En aquest sentit des del cos policial, i en el marc d’aquest tre-
ball en xarxa, es realitzen les seglents accions:

Xerrades informatives de coneixement i informacio policial
adregades a entitats, escoles i serveis en general que te-
nen contacte amb joves vinculats amb GJO i que treballen
a nivell preventiu.

Campanyes informatives adregades als joves sobre Dro-
gues i Lleis, Riscos per Joves i prevenci6 de les conductes
discriminatories.

Cooperacié amb la resta d'implicats en el sistema penal, per
reduir la reincidencia i esmorteir I'impacte que I'ambit peni-
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tenciari i de justicia juvenil suposa en la dinamica dels GJO.
Millorar la qualitat de la informacié que sobre aquest feno-
men es transmet als mitjans de comunicacid.

CONCLUSIO
Davant la problematica dels GJO ens trobem davant de dos
components complexos:

1. Que fan els membres d’aquests grups juvenils
2. Que fanique han de millorar les institucions, organit-
zacions socials i entitats

Sobre el primer, 'hnomogeneitzacié de criteris, les investigaci-
ons, actuacions, recopilacié d'informacio aixi com l'intercanvi
d’experiéncies i coneixements entre els professionals dels di-
ferents ambits que han d’interactuar amb els joves en el seu
dia a dia, ens permetra coneixer millor aquests grups juve-
nils organitzats i violents, amb I'objectiu d’establir estratégies
adequades que ens permetin crear i fomentar eines que ser-
veixin per evitar I'ingrés d’aquests joves a les bandes i afavorir
les desvinculacions.

Sobre el segon, pensem que el treball en xarxa és basic per
aconseguir aquests objectius. La realitat actual, quan parlem
de joves en edat escolar obligatoria (12-16 anys), és que els
diferents serveis, entre els quals destaquem els centres edu-
catius, davant d'un problema de (in)seguretat en general i
sobretot en el cas que ens ocupa, la primera mesura que es
pensa i sadopta és trucar a I'agent policial de referéncia con-
vertint-lo en el principal actor en I'abordatge i resolucié del
problema. Les accions preventives requereixen quelcom més.
En molts casos, la manca de continuitat en els projectes, la
falta de coordinacié entre els diferents serveis i la poca impli-
caci6 dels agents socials es converteixen en forts entrebancs
a I'hora de fomentar el treball en equip i donar solucions als
diferents problemes que se’ns plantejen.

La idea de seguretat és multidimensional. Davant els proble-
mes complexos de la seguretat, es veu la necessitat que hi
hagi visions transversals i globals.



