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ASSESSORAMENT, CONSCIENCIA CRITICA
I COMPROMIS SOCIAL

Joan Bonals
Psicoleg de I’'EAP del Bergueda

RESUM

Si l'assessorament psicopedagogic pretén millorar la qualitat educativa dels centres escolars no es pot
centrar Unicament en intervencions dirigides a alumnat que manifesta necessitats educatives especials.
Necessariament ha d'incorporar propostes que posin émfasi en l'atencié a la diversitat a les aules
ordinaries, en el treball en equip del professorat o en el treball cooperatiu, per citar-ne algunes.

En aquest article s'esbossa una de les moltes propostes possibles d'assessorament que trenquen amb la
concepciod restringida de la practica assessora centrada en el déficit. Es presenta un treball a I'aula que
inclou la preséncia del docent i I'assessor, amb la pretensié, en aquest cas, de potenciar el compromis
dels alumnes cap als seus aprenentatges, les millores del propi centre i de I'entorn proper. Un treball
d'aquestes caracteristiques trenca amb metodologies tradicionals, fa I'alumnat més competent social,
amb més capacitat dialdgica, més participatiu, prevé les conductes disruptives i la manca d'interés en els
aprenentatges escolars, i facilita que tot I'alumnat es pugui beneficiar del que es fa a I'aula ordinaria.
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ABSTRACT

If psycho-pedagogical advice intends to improve the educational quality of educational centers it can not
be focused only in interventions addressed to students who expressed special education needs. It has to
necessarily incorporate proposals that emphasize attention to diversity in ordinary classrooms, in the
team work of the teachers or in the cooperative work, to mention some.

In this article we outline one of the many advising proposals that break the restricted conception of the
advisory practice focused on the deficit. We present a project for the classroom which includes the
presence of the teacher and the advisor, pretending in this case to strengthen the compromise of the
students to their learning, the improvement in the school and the near environment. Such project breaks
traditional methodology, it makes the students more competent socially and with more dialogical
capacity, more participative, it prevents disruptive behaviors, the lack of interest in the school learning
and makes it easier for all of the students to benefit from what is done in the ordinary classroom.
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Des de fa anys, al nostre pais, |'assessorament psicopedagogic ha quedat atrapat
en intervencions a alumnat amb necessitats educatives especials. Paradoxalment,
els dictamens, com una mena de totem, s’han convertit en un obstacle
epistemoldgic que ens dificulta I'aveng cap a un model basat en l'atencié a la
diversitat. Disléxies i TDAH han esdevingut —diria el Llac- una estaca que ens té
lligats a un model en el qual “el problema” s’ubica basicament en el cap de I'alumne
i en el seu déficit. Aixd sovint deixa més tranquil-la I'escola, que no s’ha de
replantejar la seva fonamental implicacio en els processos d’ensenyament i
aprenentatge. Deixa més tranquil-la la familia, perqué el problema del fill o de la
filla és basicament neurologic. Ens facilita la resposta com a assessores i assessors,
perqué hem de questionar menys l'escola i la familia. I les farmacéutiques fan
diners, els CSMIJ tenen més feina i els gabinets psicologics que reeduquen
disléxies, també.
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Pero els pedagogs compromesos de tots els temps - i aqui ens hi hem d’afegir els
psicolegs que treballem per I’educacid i els psicopedagogs - han pretés millorar la
qualitat educativa, i no pas ser servents acritics de la perpetuacié d'un sistema
anacronic que requereix una profunda revisi6. Des de la psicopedagogia i
I'assessorament psicopedagogic en moltes ocasions estem fent un trist favor a
I’educacio, recloent-nos en accions que la mantenen en un model propi de fa
decades. 1 estem desaprofitant una part molt important del nostre potencial
professional per a la millora del sistema educatiu.

Des d’aquesta perspectiva, oberta, critica i compromesa, voldriem esbossar unes
linies d'aveng¢ en la qualitat educativa, que veiem vinculada a la inclusié. Ens
referim a la inclusié entesa en termes amplis, que en cap cas es pot reduir a “la
inclusiéo d’alumnat amb necessitats educatives especials”. Entenem la inclusié com
el procés de construccioé de cultures, politiques i practiques educatives i socials que
apunten a crear les condicions per a donar resposta adequada a tot l'alumnat en
contextos normalitzats.

Des d’'aquesta concepcié de l'assessorament psicopedagogic podem contribuir de
mil maneres a millorar la qualitat de l’educacidé: col-laborant amb els equips a
sistematitzar i a fer més eficag el treball en equip del professorat, a adequar el
curriculum a la diversitat de I'alumnat dins les aules ordinaries, a trobar maneres
per a fer I'alumnat més compromeés i més competent social, a innovar els centres
des d’un punt de vista metodologic, com pot ser en I'aprenentatge cooperatiu, o a
facilitar un treball de millora del clima de centre.

Una d’aquestes mil maneres d’aportar qualitat al sistema des de l'assessorament
psicopedagogic consisteix a participar dins I’aula ordinaria, al costat de les tutores i
els tutors, en un treball adrecat a comprometre I'alumnat en processos de millora
social i de I'entorn. Es un treball que pretén fer créixer alumnes critics i
compromesos amb la propia millora educativa, en tant que subjectes socialment
competents i com a auténtics ciutadans. I alhora facilita planificar els processos
d’ensenyament i aprenentatge de manera que s’'adeqliin a la diversitat de ritmes i
nivells de tot I'alumnat de I'aula; permet organitzar les classes de manera que tot
I'alumnat es pugui beneficiar del que s’hi fa.

Per iniciar una intervencioé en aquesta linia primer de tot la persona o les persones
que assessoren han de presentar la proposta a l'equip docent: equip directiu,
claustre, cicle o nivell. Han de mostrar les possibilitats de fer un treball d’aquestes
caracteristiques. Han de fer entendre l'interés que pot tenir per una escola iniciar a
les aules un treball adregat a fer I'alumnat més critic,c més compromeés amb els
altres i amb l’'entorn. Un treball d’aquestes caracteristiques té sentit perquée
necessitem formar persones critiques i compromeses. Perd també pel model
innovador que suposa aquesta orientacié i pels efectes secundaris que genera a
I'alumnat i a la institucié en general: un grup compromeés ha adquirit uns valors i
unes actituds, dificilment compatibles amb la falta d’interés i amb la problematica
comportamental, que sovint es treballen amb normes, sancions i estrategies miops
i poc eficaces.

Obrint aquesta linia d'aveng, alhora podem posar els nostres coneixements com a
assessores i assessors al servei de millorar la capacitat de dialeg en els grups
classe. Dialeg sobre com l'alumnat es pot comprometre en processos de millora de
la institucio, per planificar-los entre tots, portar-los a terme, fer-ne el seguiment
conjunt i avaluar els processos i els resultats obtinguts. Vegem com:
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Asseguts a classe en rotllana, tot I'alumnat de sisé de primaria, o de cinque, o fins i
tot de quart, amb el tutor o la tutora i I'assessor fent-li costat.

La persona que tutoritza el grup classe, que ha preparat la sessié préeviament amb
I'assessor o assessora psicopedagogic, planteja al grup que habitualment els
docents ensenyen i lI'alumnat aprén. Perd0 que estem convencuts que l'alumnat
també pot ensenyar, tant entre ells, com a les classes dels més petits, com, fins i
tot, als més grans i a nosaltres mateixos. I exposa que |li semblaria molt interessant
que parléssim d’aquest tema, perque ells també poguessin “fer de mestres”.
Podrien fer de models de bon comportament a altres alumnes. La persona que
tutoritza el grup pot encetar aquest dialeg entre tota la classe per estudiar-ne entre
tots possibles concrecions. Alhora, en la gestié de la dinamica de la classe pot
treballar la regulacié dels torns d’intervencio, el to, el respecte a les normes en la
conversa, el respecte als altres, |'assertivitat en les intervencions...

Asseguts en rotllana i obert el dialeg entre els participants, s’‘organitza un pla
perqué tota la classe s'impliqui de manera auténtica en la millora de 'aprenentatge
d’altres classes, en millores socials i en la cura mediambiental. Per aix0 es revisa
I'amplissim ventall de possibilitats disponibles per escollir-ne les que més
convinguin. Entre aquestes possibilitats hi hauria les seglients:

Referent al compromis amb els altres que viuen en contextos propers:

« L'alumnat de cursos més alts pot ajudar a llegir a I'alumnat de
cursos més baixos, fent de padrins. Es pot acordar entre tota la
classe d’iniciar un projecte de treball amb la classe, per exemple,
de primer de primaria, per reforgar-los la lectura: cada alumne
tindria un padri i cada setmana un temps establert per a llegir.

+ Fer contes, comics, noticies, poemes... per anar-los a deixar, per
llegir o per presentar a altres classes. Aquest projecte donaria
sentit a la construccié de textos, perque tindrien una utilitat clara,
i alhora els alumnes de cursos més alts podrien fer de models de
constructors de textos i de lectors de textos a altres classes.

« Fer unes normes per a garantir I'educacié en esports competitius
al pati. Entre tota la classe es poden estudiar els problemes que
generen, en ocasions, els esports competitius habituals, i fer una
proposta de millora, que pot passar per redactar una normativa,
difondre-la a tota l'escola i a tots els agents educatius implicats
en el poble o en el barri.

« Aprendre a ajudar-se a aprendre entre ells. No és dificil
predisposar l'alumnat a ajudar-se a aprendre entre ells i a
socialitzar les estratégies que tenen per a fer-ho.

« Elaborar un pla per col-laborar amb la gent gran del casal d’avis:
fent un recital de poesia, una representacié teatral... Donaria
sentit al treball sobre poesia o teatre, alhora que suposaria una
aportacié de la classe a una entitat del territori.

+ Col-laborar amb I'ajuntament: aportant llistes d’idees sobre com
els semblaria que es podria millorar el poble, el barri o la ciutat.
Seria una auténtica col-laboracié social, i també un aprenentatge
a participar en temes de ciutadania. L'alumnat pot aprendre a
comunicar de manera assertiva les seves propostes a
I'ajuntament i demanar un retorn de les propostes i un seguiment
de la implementacié d'aquelles que es considerin possibles.
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« Elaborar un pla per a fer un treball conjunt amb la familia: per
exemple, si es treballa el tema de l'aigua o del consum, cercar
informacié conjuntament, visualitzar audiovisuals, respondre a
questionaris d’avaluacié sobre consum responsable...

Referent al compromis amb els altres que viuen en contextos llunyans:

+ Treballar en base a un projecte d’intercanvis amb escoles d’altres
cultures. Una possible concrecié passaria per contactar amb una
altra escola i planificar un treball conjunt que possibiliti un
intercanvi.

« Treballar temes de comerg just, consum responsable... posant
emfasi en la practica: es poden coneixer botigues de comerg just,
organitzar parades en motiu de festes de l'escola, vendre
productes a les families, divulgar el treball per la radio local, per
la web i convidar les families a participar en el procés.

Referent al compromis amb el medi proper:

+ Projectar i portar a terme un treball sobre el riu, el bosc, els
espais naturals propers i els espais urbans, des d'un punt de
vista de preservacié del medi. Aquest treball es pot exposar a
altres classes.

« Millorar el reciclatge a I'escola. Fer una analisi de com es porta a
terme el reciclatge en base als productes dels contenidors de
classe o de l'escola, definir uns objectius de millora, elaborar un
pla, portar-lo a terme, avaluar-lo al final i, en acabar, celebrar-ne
I'éxit.

Referent al compromis amb el medi en general:

« Portar a terme un treball sobre la desforestacid, el canvi climatic
o els recursos energétics i difondre’l pels canals més adients
(blogs, radios, exposicions, conferéncies...) a les persones més
adequades (families, alumnat de cursos de nivells inferiors...)

Referent al compromis amb un mateix:

« Treballar, asseguts en rotllana, qué vol dir créixer, en el sentit
més ampli de la paraula: des del punt de vista de la relacié amb
els altres, en capacitat critica, en autonomia...

« Treballar qualsevol tematica del curriculum: les llengles, les
matematiques, com a elements basics per entendre el mdn.

Per tant, es pot posar émfasi en la idea que els alumnes de cursos superiors es
poden ajudar a aprendre i poden ajudar a aprendre als altres. Se’ls pot animar,
alhora, a actuar com a model: mostrar als altres com ho fan ells. Es possible
introduir el tema d’aprendre a ensenyar i veure qué poden ensenyar: sobre tots els
temes esmentats, a resoldre conflictes de manera dialogica, a crear un bon clima
en espais comuns del centre, com el pati o els passadissos; poden ensenyar a
incloure tothom en les activitats lidiques... Es tractaria de fer entendre la proposta
als integrants de la rotllana, de donar un ventall ampli d’idees, introduir el dialeg i
decidir un treball entre tots els participants. Aquest treball, entre altres aspectes
hauria d’anar precisant les tematiques amb qué es materialitzara, centrades a
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aprendre a col-laborar per a construir una escola, comunitat i civilitzacido millor. I
aprendre treballant en projectes on han participat també en I'elaboracié. Els
alumnes “donaran classe”, sobre temes de medi, d’educaci6 per al
desenvolupament... Tindran més responsabilitat. No cal dir que per enfortir la
consciéncia critica i el compromis en l'alumnat s’ha de comencar per tots els
professionals que hi estem implicats.

Avancar en una proposta d’aquest tipus suposa, com hem dit, aproximar-nos a un
assessorament al servei de millorar el treball en equip, el clima de centre, el clima
d’aula, el compromis de totes i tots els implicats en I'educacid, en la millora dels
contextos generals sobre els qual es porten a terme els processos d’ensenyament i
aprenentatge, en la competéncia social de I'alumnat... L'assessor o assessora pot
suggerir la proposta de treball, esbossar amb el docent com es portara a terme,
ajudar a preparar les sessions, assistir-hi, si més no a una mostra, fins que es
consideri que no cal, analitzar la gestié del grup, els punts forts, els punts débils,
fer suggeriments per millorar-la, valorar els processos portats a terme i
acompanyar al docent directament en la difusio del treball a tot I’equip del centre.
Sovint, als pedagogs, als psicopedagogs, als psicolegs que treballem per a
I’educacio, una proposta com aquesta ens queda llunyissima. Entre altres raons
perqué estem atrapats a les presses, a les tramitacions burocratiques, a les
disléxies, als TDAH i a la mirada focalitzada en aquells alumnes que estan poc
inclosos en la dinamica escolar.

Un altra assessorament és possible, certament. Interessant, creatiu, innovador,

compromes. Perdo dema pot molt ben ser que molts correm a tramitar el proper
dictamen.
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